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KIRJAUTUMINEN

1. Mene osoitteeseen:
@ https://portal.venienergy.com/

2. Kirjaudu siséan kayttdjatunnuksellasi (séhkdpostiosoitteesi) ja salasanallasi.

Asiakasportaaliin kirjaudutaan aina jarjestelmiimme rekisterdidylla
s@hkdpostiosoitteella. Jos organisaatiosi kdyttdd Microsoft Entra ID:t& (entinen
Azure AD), kaytat tyénantajasi Microsoft-tiliin liittyvad salasanaa. Kayttdijille, joilla on
muita sdhkopostipalveluntarjogjia, IGhetetadn kertakdyttéinen salasana
ensimmdaisen kirjautumisen yhteydessa. Jos sinulla on ongelmia kirjautumisessa tai
tarvitset uuden kayttdjan kdyttdoikeuden, ota yhteyttd asiakastukeen osoitteessa
asiakaspalvelu@venienergia.fi.

-, . .o o . .
Ij- Ensimmdinen kirjautuminen

Kun kirjaudut portaaliin ensimmaistd kertaa, sinun on annettava

VENI Energy Groupille p&dsy tarvittaviin tietoihin ja otettava kayttéon
kaksivaiheinen todennus tilisi suojaamiseksi. Seuraa ndaytolld nakyvid ohjeita
kaksivaiheisen todennuksen madrittamiseksi matkapuhelinnumerosi avulla ja
syotd tekstiviestilld saamasi koodi todentamismenetelmdan aktivoimiseksi.
Matkapuhelinnumero tallennetaan ensisijaiseksi menetelmdksi, ja

kaksivaiheinen todentaminen sujuu nopeammin seuraavalla kirjautumisella.
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Asia
Metering

Kulutustiedot ~ Tuotante  Kustannukset  Huipputeho

« Asiakastiedot Laskutettujen mittareiden tiedot. Tadltd ndet
a . tiedot kulutuksesta, tuotannosta, kustannuksista
tai maksimi-/minimitehosta.
Ajanjakso % Mittareiden tiedot | Muiden mittareiden tiedot. Valitse, haluatko
n&hdé p&dmittarin vai muiden mittareiden
Kulutusryhmat ~ tiedot.
KinteistSt 7 Hakukenttd Q Voit efsid kiinteistdjd, kayttdjia (asiakkaita) tai
mittareita.
Ajanjakso Valitse ennalta madritetty ajanjakso, aseta
pdivémaardat itse tai valitse vuosi ja kuukausi.
4« Edellinen suodafin ¥ Kulutusryhmdét Suodata Kiinteistdn, tyhjien tilojen tai
vuokralaisten mukaan.
Kiinteistot Suodata valitsemiesi ominaisuuksien mukaan.
Poista valinnat Nollaa kaikki suodattimet ja lajitteluvalinnat.
Edellinen suodatin | Voit peruuttaa tai palauttaa aiemmat
suodatusvalinnat nuolindgppdimillé.
Q. Hakukentta
) —— . Hakukenttéddn on
Kuukausi ~ kwh v 00 Nakyman vaihtoehdot |8 & & sydtettava vahintadn
kaksi merkkia.
Kuukausi Ajan resoluutio. Voit valita vuoden,
kuukauden, viikon, pdivimdadardn tai tunnin.
kKWh Tehoyksikks. Valitse kwh, MWh tai GWh. X Latausajat
N&kymén Sovelletaan vain taulukoihin. Poista tai liséd Pdiyiffdisfgn ja o
vaihtoehdot sarakkeita taulukkoon. tuntikohtaisten tietojen

tarkastelun yhteydessa

Table = | Volinta avaa taulukkondkymén datan kasittely kestéé
Kuvaaja dll | Valinta avaa kuvaajanakymén kOuemmln, Ja

odotusaika pitenee.
Excel-vienti 4, | Vie nykyinen valinta Exceliin.
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KUVAAJAT

Jdlil Lasso-tyskalu graafissa

Kun analysoidaan suuria tietomdadria kerrallaan,
voi olla hyédyllista tarkastella tiettyja poikkeamia
tarkemmin. Aktivoi lassotydkalu napsauttamalla
mitd tahansa kohtaa kuvaajan sisdlld ja valitse
alue piirtédmalla hiirelld. Voit myds napsauttaa
yksitt@isia sarakkeita.

®

g

Kuukausi v kWh v B . &

e X
p Aktivoi Lasso-tydkalu
[ : 3 Tyhjennd Lasson -valinta
X | Poistu Lasso -tydkalusta
»# | Vahvista valittu alue
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TAULUKOT

Kuukausi v kWh v { 00 N&kymén vaihtoehdot ’ B 4 &
\‘

EH Muokkaa taulukon nakymaé

Valitse sarakkeet

Oletuksena taulukkondkymd sisaltéd kaikki

Kilstelsto vasemmalla nékyvat sarakkeet. Jos haluat
muokata taulukkoa poistamalla tiettyjé
SeimsRIHine sarakkeita, valitse "Nakymdan vaihtoehdot" ja
poista valintaruutu niiden sarakkeiden edessd,
Kaytaja joita et halua nayttad. Vahvista valinnat
painamalla tallenna tai sulje valintaikkuna
Kayttopaikkanumero "Peruuta” valinnalla.

Toukeo-23 Q

0. . . . ece X v
Taulukon ofsikoiden vieressd olevia - -

suurennuslaseja voidaan kayttdd tietojen _

lajitteluun. Ne avaavat alasvetovalikon,
jossa on kaikki saatavilla olevat valinnat

Q Taulukon ominaisuus: Lajittelu

2002-01-01

ja hakupalkki, mutta voit myds 2002-02-07 Clear Al
napsauttaa vasemmassa yldkulmassa 2002-02-1 Select Al
. . w . . . elec
olevia kolmea pistettd, jolloin voit valita
. . N . . 2002-03-19
vaihtoehtoja, kuten valitse/ tyhjennd Select Possible
kOlkkl 2002-06-01

Select Alternative

Select Excluded
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VINKKEJA KAYTTOON

@ Lajittele kuvaaja kulutusryhmittéin nopeasti o
Sahko-Kiinteisto

Voit napsauttaa mitd tahansa kulutusryhmdad kuvaajan B Sahko-Vapaat tilat
oikealla puolella lajitellaksesi tietoja nopeasti ja W Sohko-Vuokralaiset

vaihtaaksesi niiden valilla.
'L@n, 10'1'5 'L“qﬂ,
’l

] Valintojen merkitseminen kirjanmerkkeihin

dli| Vinkki: Kuvaajan valinnat

Jos tarvitset enemman tarkkuutta
valintoja tehdessdsi, voit helposti
napsauttaa yksittdisid sarakkeita.

Jos haluat valita useampia
sarakkeita kerrallaan, napsauta x-
akselin alkupistettd ja vedd hiirtd
oikealle. TGma toiminto toimii vain
tarkastellessa tietoja vuosi, kuukausi
tai viikko tasolla. Paivé ja
tuntitasolla tarkastellessa voit tehdd
valinnat kayttéden Lasso -tydkalua.

Kun olet valinnut haluamasi
sarakkeet, kayta lassotydkalun
toimintoja valinnan vahvistamiseen,
keskeytt@miseen tai uudelleen
tekemiseen.

Tyostémme parhaillaan ratkaisua VENI-portaalin tietovalintojen merkitsemiseen
kirjonmerkkeihin. Sillé valin tietovalinnat voi tallentaa liséadmalla valilehden
selaimen suosikkiosioon.
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VINKKEJA KAYTTOON

EH Paranna excelin luettavuutta helposti

Excel-tiedoston luettavuuden parantamiseksi suosittelemme, ettd 1) merkitset

ja laajennat jokaisen sarakkeen kaksoisnapsauttamalla kahden sarakkeen

valistd viivaa ja 2) tasaat kaiken tekstin ylhadltd. Jos haluat kayttad tiedostoa
pivotin tekemiseen, voit merkitd sarakkeet, joissa on yhdistettyjd tietoja, ja

kayttad "Yhdistd ja keskitd" -painiketta.

B

A E C D E F G H
| _lKqutu& Kulutus Kulutus Kulutus SYS SYS SYS
Ennuste Ennuste Toteutuni Toteutunt Kiinnitett Kiinnitett Kiinnitett
WA NMWh MW MWh MW NMWh Ta

Tammi-23 8,97 6673,68 54,73 40722,83 30,59 22755,76

55,88
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VINKIT VIANMAARITYKSEEN

B Unohtunut salasana & Uuden kdyttdjan luominen
Vaihda Microsoft-tilisi salasana tai Pyydda yrityksen yhteyshenkiloé

ole asiakastukeemme yhteydessd olemaan meihin yhteydess& uuden
sdhkopostitse osoitteessa kayttdoikeuden lisGamiseksi.

asiakaspalvelu@venienergia. fi

Oh Kosketusndytot

Alkuvaiheessa VENI-portaali ei ole tdysin yhteensopiva kosketusndyttolaitteiden
kanssa. Tama koskee sekd matkapuhelimia, tabletteja ettd kannettavia
tietokoneita, joissa on kosketusndyttd. Tydskentelemme parhaillaan
kosketusnayttétuen toteuttamiseksi.

I;"P Uloskirjautuminen x Latausajat

Kirjautuaksesi ulos, napsauta Mikali lataat kerralla suuria
Microsoft-tilig, josta haluat kirjautua tietomadrid, kuten pdiva- ja

ulos, ja odota, ettd jarjestelmd tuntitietoja useilta asiakkuuksilta tai
kasittelee pyynnon. kayttépaikoilta, latausaika saattaa

olla pidempi.

CJE Kaksivaiheinen todennus

Suojellaksemme asiakkaidemme tietoja vaadimme portaaliin kirjautuessamme
kaksivaiheista todennusta. Organisaatiosi turvallisuustasosta riippuen sinun on
ehkd kaytettava Microsoftin todennussovellusta tekstiviestilla IGhetettévien
koodien sijaan. Lataa sovellus mobiililaitteeseesi ja noudata ohjeita sovelluksen
ja VENI-portaalin yhdistdmiseksi.

=
I Lataa sovellus Google Play kaupasta

'
@ Lotaao sovellus Applen App Storesta
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